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Regulamin Promocji ,,EUROPEJSKI PLUS DLA FIRM 2.1 SIM24” (,,Regulamin Promocji”)
Wersja z dnia 21.01.2025 r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja trwa od 21.01.2025 r. do odwotania.
2. Promocja,,EUROPEJSKI PLUS DLA FIRM 2.1 SIM24” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0." (,Polkomtel”) i skierowana jest do:
a. przedsigbiorcow i innych klientow posiadajgcych REGON (,,Nowy Klient™),
- ktdrzy w czasie jej obowiqzywania:
I zawrgz Polkomtel na pismie umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”) na okres 24 miesigcy (,czas oznaczony Umowy”), lub
IIl. korzystajqc z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru post — paid w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej z sieci innego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych do sieci Polkomtel zawrg z Polkomtel Umowe dotyczqcg numeru przeniesionego na okres 24 miesigcy (,czas oznaczony Umowy”)
stajqc sig AbonentamiZ.

3. Dla potrzeb Regulaminu Promocji, zawarcie przez Abonenta Simplus/Sami Swoi, Abonenta Na Kartg, Abonenta MIXPLUS, Abonenta Plus Mix lub Abonenta MIX z Polkomtel
Umowy w ramach Promocji przy jednoczesnym zachowaniv uzywanego numeru (bez dokonania aktywacji nowej Karty SIM), przez ktére nastgpuje zmiana statusu Abonenta
Simplus/Sami Swoi, Abonenta Na Karte, Abonenta MIXPLUS, Abonenta Plus Mix lub Abonenta MIX na Abonenta, okresla sig terminem ,Konwersja”.

4. Po dokonaniv Konwersji Srodki zgromadzone na koncie Abonenta Simplus/Sami Swoi, Abonenta Na Kartg, Abonenta MIXPLUS, Abonenta Plus Mix, Abonenta MIX przepadajq i
nie sq zwracane w jokiejkolwiek formie.

5. Po dokonaniu Konwersji nie bedzie dostepna ustuga kontroli kosztow poprzez odczyt limitu konta na wySwietlaczu aparatu telefonicznego (AQC) ani ustuga ,Dostgpny Limit
Krotkim Kodem”.

6. Uzyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament (,Regulamin”).

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Abonent w ramach Promocji moze wybrac jeden z nastgpujgcych Promocyjnych Plandw Cenowych:

E isk
Promocyjny Plan Cenowy ET:::;I:“: Europejska | Europejska | Europejska | Europejska | Europejska | Europejska | Europejska
34 44 54 74 94 114 154
24

24 2t 344 444 54zt 74 1t 94 zt 114zt 154 zt
Optata abonamentowa (29,5212 (41,8212t (54,12 z’rzz vaT) (66,42 2tz (91,0212t z (115,62 2tz (140,22 2tz (189,422t z
VAT) VAT) ' VAT) VAT) VAT) VAT) VAT)
i i 3
Krajowy PakietInfernetowy Hon Stop 15 6B 25 6B 40 6B 60 6B 100 6B 15068 | 200 GB 250 GB

(Pakiet Internetowy Non Stop)

Maksymalne predkos¢ transmisji danych
po przekroczeniu ,,Pakietu 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s
Internetowego Non Stop”

Internet 56/56 Ultra od Plusa
(,»Technologia 56/5G Ultra od 0zt
Plusa”)

Minuty do krajowych sieci komérkowych* i
stacjonarnych?,

SMS-y i MMS-y do krajowych sieci Bez limitu

komdrkowych®

Potqczenia m.IQdZYnurodowe z Polski do UE 0811 0,501 0254 01541 0,05 2

(,,Polgczenia migdzynarodowe do 0zt 0zt 0zt

(1ZkzVAT) | (062ztzVAT | (031z0zVAT) | (0,182 2VAT) | (0,06 zt 2VAT)

UE")

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt., Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601 (optaty jok za zwykte polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent) lub 2601 (jednorazowa optata za potqczenie z konsultantem - 1,97
2t 2 VAT), e-mail: bok@plus.pl.

2W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament.

3 1los¢ wystanych i odebranych danych, po przetransmitowaniu ktdrych w jednym okresie rozliczeniowym moze nastqpi¢ zmiana parametréw technicznych pakietowej transmisiji danych.

“nie dotyczy potqezed na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne w sieciach komarkowych, potqczed typu Premium, w sieciach morskich, sumolotowych i
satelitarnych, polqczen migdzynarodowych oraz potqczei w roamingu, z wytqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

5 nie dotyczy potqczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne w sieciach stacjonarnych , potqczen typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i
satelitarnych, potqczen migdzynarodowych oraz potqczeri w roamingu, z wytqezeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

¢ Nie dotyczy SMS-MMS na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMS/MMS typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych, SMS/MMS
migdzynarodowych oraz w roamingu, z wylqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
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Pakiet minut na potgczenia
migdzynarodowe w ramach Ustugi

Wybrany Kierunek Migdzynarodowy brak brak brak brak brak 200 min 200 min 200 min

(,,Pakiet minut na pol. z Wyb. Kier.
Mn.”)

Bezptatne przekazywanie potqczen do sieci

Plusa (,,Przekazywanie polqczen do aktywne

sieci Plusa”)

2.

3.

12.
13.
14.

1.

Skorzystanie przez Abonenta po zawarciv Umowy z nowej oferty promocyjnej, ktdrej organizatorem jest Polkomtel oznacza utrate przez Abonenta prawa do korzystania z
ustug i pakietow okreslonych w Regulaminie Promocii, a Abonent korzysta¢ bgdzie z ustug i pakietow na warunkach okreslonych w nowej ofercie promocyinej.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Taryf
Nowa Krajowa dla Firm | oraz w Cenniku na potgczenia w roamingu migdzynarodowym dla Klientow B28.

§ 3 PROMOCYJNA OPLATA AKTYWACYJNA

Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Umdw zawartych w ramach Promocji wynosi 1 z4(1,23 zt z VAT) i jest platna z pierwszym Rachunkiem telefonicznym.

§ 5 PRZENIESIENIE NUMERU Z NUMEREM TYMCZASOWYM
W ramach Promocji Abonent spetniajqcy warunki opisane w § 1 pkt. 2 lit. b, fj. MNP od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia przydzielonego numeru w ruchome;
publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (, Numer docelowy”), nie diuiej jednak niz do 365 dnia od dnia zawarcia
Umowy, bedzie korzystac z numeru tymczasowego.
W przypadku, gdy w terminie 365 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od Polkomtel, nie nastqpi przeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel, numer
tymczasowy przystugiwa¢ bedzie Abonentowi na warunkach okreslonych Umowg przez czas obowigzywania Umowy. Nie przeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel
nie wplywa na warunki, zobowigzania stron i okres obowigzywania Umowy dotyczqcej numeru tymczasowego.

§ 6 KRAJOWY PAKIET INTERNETOWY NON STOP
Abonent w ramach Promocji zleca aktywacjg cyklicznego Krajowego Pakietu Internetowego Non Stop (,Pakiet Internetowy Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i
odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym, zgodnie ze specyfikacjq przedstawiong w tabeli w § 2 pkt. Blqd! Nie zdefiniowano zakladki., do wysokosci
podstawowego limitu ilo$ci danych okreslonego rozmiarami danego Pakietu Internetowego Non Stop (podstawowy limit transmisji danych).
Automatyczna aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastqpi w chwili rozpoczgcia $wiadczenia Ustug na warunkach okreslonych w Regulaminie.
Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

0. korzystac z dostgpu do Internetu (APN: internet, plus),

b.  wysyla¢ lub odbiera¢ dane w technologii 56/56 Ultra, LTE, HSPA-+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 4 lit. b oraz pkt. 5.

Pakiet Internetowy Non Stop nie ohejmuje transmisji danych:

a.  wramach ustug MMS, ktdre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,

b.  w ramach roamingu migdzynarodowego. W tym przypadku optaty za transmisjg danych bedq pobierane zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu
Cenowego, z ktdrego korzysta Abonent, a dostepnos¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiggu sieci operatora telefonii
komérkowej.

W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w technolo gii LTE tylko w ramach ustugi dostepu

do Internetu poprzez polqczenia z APN plus., przy pomocy karty USIM, bedqcej whasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych LTE

oraz w zasiegu technologii LTE.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach

Pakietu Internetowego Non Stop liczone sq co 100 KB.

Niewykorzystane czgsci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzq na kolejne miesiqce i nie sq zwracane w jokiejkolwiek formie.

Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowe go Non Stop, predkosc transmisji

danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej 1 Mb/s.

Po obnizeniv predkosci transmisji danych Abonent zostanie poinformowany za pomocq windomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych

poprzez zamdwienie jednego z ptatnych pakietéw Plus Internet extra zgodnie z obowigqzujgeq promocjq ,Plus Internet extra” opisang na stronie www.plus.pl/pie.

W ramach Promociji Abonent, ktdrzy wybierze jeden Promocyjnych Planow Cenowych Europejska 34, Europejska 44, Europejska 54, Europejska 74, Europejska 94,

Europejska 114, Europejska 154 (,Promocyjny Plan Cenowy”) nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacii z Pakietu Infernetowego Non Stop.

W ramach Promocji Abonent, ktdrzy wybierze Promocyjny Plan Cenowy Europejska Elastyczna 24, (,Promocyjny Plan Cenowy”), w kaidym momencie moze ztozy¢

zlecenie dezaktywacji Pakietu internetowego Non Stop.

Che¢ dezaktywacji Ustugi Abonent moze zgtosi¢ w Dziale Obstugi Klienta lub za posrednictwem Doradcy Biznesowego Plus.

Jezeli dezaktywacju Pakietu Non Stop nastqpi w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego, optata miesigczna nie jest zwracana w zadnej formie.

Dezaktywacja Pakietu Non Stop nie jest rownoznaczna z zablokowaniem dostgpu do Internetu. Po dezaktywacji Pakietu Non Stop optata za pakietowq transmisje danych

wynosi 0,02 zi (0,03 zt z VAT) za TMB’.

Po dezaktywacji Pakietu Non Stop Abonent nie moze wtqczy¢ ponownie Pakietu Non Stop, ale moze aktywowac inny pakiet internetowych.

§ 7 INTERNET 56/5G ULTRA OD PLUSA

W ramach Promocji wszyscy Abonenci korzystajgcy z plandw cenowych wymienionych w § 2 pkt.1 otrzymajq bezptatny dostep do transmisji danych w technologii:

- 56 w pasmie o czgstotliwosci 2,6 GHz TDD, lub w innym pasmie 56 obstugiwanym przez Polkomtel (, technologia 56 od Plusa”)

- 56 Ultra dzigki wykorzystaniu technologii 56 na pasmie 2,1 GHz i 2,6 GHz TDD oraz 46 na pasmie 1,8 GHz lub w innych pasmach obstugiwanym przez POLKOMTEL
(,technologia 56 Ultra od Plusa”).

7 Optaty za pobranie i wystanie danych (w ramach Pakietowej Transmisji Danych) naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesiji w rozliczeniu dziennym). Optaty za potqczenia z APN: wap,
wap.plusgsm.pl, www.plusgsm.pl, plus, Internet oraz <nazwa>.pl naliczane sq za kazde rozpoczgte 10kB.

POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
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Do korzystania z Promocji konieczne jest posiadanie wlqczonej transmisji danych LTE, sprzetu obstugujgcego technologie 56/56 Ultra od Plusa oraz przebywanie w zasiggu
sieci na pasmie technologii 56/56 Ultra od Plusa wskazanym na stronie https://www.plus.pl/mapa-zasiegu. Mozliwo$¢ korzystania z wysytania i odbierania danych w
technologii 56/56 Ultra od Plusa nie jest dostepna w ramach roamingu migdzynarodowego.

W ramach technologii 56/56 Ultra od Plusa Abonent moze wysytac i odbierac dane poprzez potgczenia z APN: plus oraz internet. W ramach technologii 56/56 Ultra od Plusa
Abonent ma mozliwo$¢ wysytania i odbierania wiadomosci MMS.

Transmisja danych w ramach technologii 56/56 Ultra od Plusa bedzie rozliczana wg. posiadanych pakietdw internetowych lub optat zawartych w cennikach taryf
telekomunikacyjnych.

Limit transmisji danych przypisany do taryfy/promocyjnego planu cenowego lub innych pakietdw internetowych moze by¢ wykorzystany na transmisjg danych w technologii
56/56 Ultra od Plusa, LTE, HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS. W przypadku gdy taryfa/promocyjny plan cenowy nie posiada limitu transmisji danych bqdz nie aktywowano
zadnego pakietu internetowego opfaty za transmisjg danych w technologii 56/56 Ultra od Plusa pobierane sq zgodnie z Cennikiem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w
sieci Plus wlasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.

Mozliwos¢ korzystania z technologii 56/56 Ultra od Plusa i predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu, zasiggu sieci
operatora telefonii komorkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych w ramach ustugi dostepu do Internetu dla technologii 56 od Plus a na dzied 12.06.2023 r. wynoszq: 600 Mb/s
dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysytania danych.

Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych w ramach ustugi dostepu do Internetu dla technologii 56 Ultra od Plusa na dzief 12.06.2023 r. wynoszq: 1
Gb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysytania danych.

Wysytanie i odbieranie danych w technologii 56/56 Ultra od Plusa jest mozliwe przy pomocy posiadanej karty USIM, bedgcej whasnoscig Polkomtel oraz z wykorzystaniem
sprzgtu umozliwiajqcego wysytanie i odbieranie danych w technologii 56/56 Ultra od Plusa. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzgtu przez uzytkownika lub jego
aktualizacji przez producenta sprzgtu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigqzane, w tym w szczegélnosci dotyczqce mozliwosci korzystania z technologii
56/56 Ultra od Plusa dostgpnej w sieci Polkomtel. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzgtu, ktére ograniczajq lub
uniemozliwiajq korzystanie z mozliwosci wysylania i odbierania danych w technologii 56/56 Ultra od Plusa przy pomocy sprzgtu obstugujqcego transmisje danych 56/56 Ultra.

§ 8 PROMOCYJNA TARYFA ROAMINGOWA

W ramach promocji Abonent, ktdry wybierze jeden z Promocyjnych Plandw Cenowych dostgpnych w ramach promociji, zleca aktywacjg promocyijnej taryfy roamingowej, w
ramach ktdrej stawki za potgczenia w roamingu migdzynarodowym rozliczane hgdg zgodnie z ponizszq tabelg:

Cena za 1 minute potqczenia
glosowego

Potqczenia glosowe i SMS wykonane w roamingu migdzynarodowym w krajach Unii Europejskiej i krajach 0002l
stowarzyszonych do krajow Unii Europejskiej i krajow stowarzyszonych '

Potqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w Szwajcarii we wszystkich kierunkach 0,77
Potqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w krajach Unii Europejskiej i krajach 0771
stowarzyszonych oraz w Szwajcarii do pozostatych krajow Europy i Swiata '
Potqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w sieciach operatoréw grupy Vodafone: Albania, 04971
Australia, Egipt, Nowa Zelandia, Turcja we wszystkich kierunkach. '
Potqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w krajach: Rosja, Ukraina, Biatoru$, Kazachstan, 15024
Gruzja we wszystkich kierunkach '
Potqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w pozostatych krajach Europy, USA, Kanada we 4001
wszystkich kierunkach '
Potqczenia glosowe wykonane w roamingu migdzynarodowym w krajach Chiny, Korea Ptd., Japonia, Wietnam, 4002
Kambodza, Tajlandia i Nowa Zelandia we wszystkich kierunkach '
Potqczenia glosowe w roamingu migdzynarodowym wykonane w pozostatych krajach Swiata we wszystkich 65021
kierunkach '
Jedna wiadomosci SMS wystana w sieciach operatoréw grupy Vodafone: Albania, Australia, Egipt, Nowa 02411
Zelandia, Turcja. '
Jedna wiadomosci SMS wystana z pozostatych krajéw Europy i Swiata 0,801zt

“taryfikacja za kazdg rozpoczgty sekundg potgczenia

Aktywacja promocyjnej taryfy roamingowej nastqpi w dniv aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

Stawki za potqczenia przychodzqce w roamingu migdzynarodowym oraz za potgczenia migdzynarodowe zgodne z Cennikiem na potqczenia w roamingu migdzynarodowym
dla Klientow B2B oraz z Cennikiem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Taryf Nowa Krajowa dla Firm 1.

Po zakoriczeniu Promocji oplaty za ustuge potqczen glosowych w ramach roamingu migdzynarodowego bedq naliczane zgodnie z Cennikiem taryfy/promocyjnego planu
cenowego, z ktdrego korzysta Klient.

§ 9 POLACZENIA MIEDZYNARODOWE Z POLSKI DO UE
W ramach Promocji Abonent, ktérzy wybierze jeden z Promocyjnych Plandw Cenowych Europejska 34, Europejska 44, Europejska 54, Europejska 74, Europejska
94, Europejska 114, Europejska 154, zleca aktywacjg promocyjnej ustugi ,,Polgczenia migdzynarodowe z Polski do UE” (,,Polqczenia migdzynarodowe do
UE”), ktéra umozliwia wykonywanie potqczed migdzynarodowych z Polski do krajow Unii Europejskiej oraz krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein)
zgodnie z cennikiem podanym w tabeli w § 2 pkt. 1 powyze;.
W ramach Promocji Abonent zleca aktywacjg promocyjnej ustugi ,,Polqczenia migdzynarodowe z Polski do UE” (,,Potqczenia migdzynarodowe do UE”) na caly
okres Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Automatyczna aktywacja ustugi nastqpi w chwili rozpoczecia Swiadczenia Ustug na warunkach okreslonych w Regulaminie.
Aktywowana ustuga bedzie dostgpna w kazdym okresie rozliczeniowym do momentu jej dezaktywacji.
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W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego ustuga zostaje dezaktywowana.

§ 10 PAKIET MINUT NA POLACZENIA MIEDZYNARODOWE
| USLUGA WYBRANY KIERUNEK MIEDZYNARODOWY

W ramach Promocji Abonent, ktérzy wybierze Promocyjny Plan Cenowy Europejska 94, Europejska 114, Europejska 154 zleca aktywacje pakietu minut na
wykonywane z Polski glosowe polqczenia migdzynarodowe (,,Pakiet minut na pol. z Wyb. Kier. Mn.”) w ramach promocyjnej ustugi Wybrany Kierunek
Migdzynarodowy (,,Ustuga WK”), ktérego wielkos¢ zalezy od wybranego Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelq § 2 pkt. 1 powyzej. Ustuga WK nie obejmuje
migdzynarodowych numeréw informacyjnych, specjalnych i rozrywkowych oraz potqczei wykonywanych w roamingu.

W ramach Ustugi WK Abonent moze wybra¢ maksymalnie 5 numerdw kierunkowych do krajow dostgpnych w Ustudze WK, na polgczenia z ktorymi moze wykorzysta¢ co
miesiqc ,Pakiet minut na pol. z Wyb. Kier. Mn.” (Lqcznie na wszystkie wybrane numery). W Ustudze WK dostgpne sq kraje z pierwszej strefy taryfowej potqczen
migdzynarodowych, prezentowanej w tabeli optat za potqczenia migdzynarodowe:

. . Europa (w tym Turcja, Rosja),
Kraje lub terytoria dostgpne w Ustudze WK Australia, Japonia, Kanada, USA

Aktywacja/zdefiniowanie listy numeru/numerow kierunkowych bezptatnie
Optata miesigczna za Pakiet minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. bezplatnie
Optata miesigczna za kazdy wybrany numer kierunkowy bezptatnie
Optata za zmiang listy krajow 2 z4 (2,46 2t 7 VAT)
Optata za sprawdzenie wybranych numeréw kierunkowych bezplatnie
Stawka za minutg potgczenia z numerem zagranicznej sieci stacjonarnej po wykorzystaniu .
0,40 (0,49 zt 7 VAT
Pakietu na pot. z Wyh. Kier. Mn. w ramach Ustugi (0,49 242 VAT)/min
Stu\flka za.minulg potqczenia z.numerem zagranicznej -sieci komorkowej po wykorzystaniu 0,80 (0,99 21 2 VAT)/min
Pakietu minut na pot. z Wyh. Kier. Mn. w ramach Ustugi
Optata za dezaktywacjg Ustugi bezplatnie

Aktywacja Ustugi WK polega na zdefiniowaniu przez Abonenta wybranego numeru lub listy numerdw kierunkowych. Zlecenie zdefiniowania numeréw kierunkowych moina
ztozyi poprzez kontakt telefoniczny z Dziatem Obstugi Klienta pod numerem 601102601 lub 2601.8

Abonent w kazdym momencie moze sprawdzi¢, zmieni¢ i dezaktywowa¢ wybrane numery kierunkowe w Ustudze WK poprzez kontakt telefoniczny z Dziatem Obslugi Klienta
pod numerem 601102601 lub 2601.

Aktywacja/dezaktywacja Ustugi WK zgodnie z dyspozycjq Abonenta nastgpuje nastgpnego dnia po ztozeniu zlecenia aktywacji/dezaktywacji Ustugi WK przez Abonenta.
Uruchomienie Pakietu minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. nastqpi w dniv aktywacji Karty SIM. Liczba minut w pierwszym Okresie rozliczeniowym bedzie proporcjonalna do liczhy
dni pomigdzy datq aktywacji a koficem tego Okresu. Minuty niewykorzystane w ramach Pakietu minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. w Okresie rozliczeniowym nie przechodzg na
kolejny Okres rozliczeniowy i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

Jesli Abonent nie aktywuje Ustugi WK przez zdefiniowanie wybranego numeru kierunkowego lub listy numeréw kierunkowych, optaty za polqczenia migdzynarodowe
naliczane bgdq zgodnie z Cennikiem wtaSciwym dla Taryfy Nowa Krajowa dla Firm |.

§ 11 BEZPLATNE PRZEKAZYWANIE POI.A_CZEI"I DO SIECI PLUS
W ramach Promocji Abonent, ktdry wybierze jeden z Promocyjnych Plandw Cenowych zleca aktywacjg promocyjnej ustugi ,,Bezplatne przekazywanie potqczen do sieci
Plus” (,,Przekazywanie polqczen do sieci Plus”), ktora umozliwia bezptatne przekazywanie potqczeri do sieci Plus.
W ramach Promocji Abonent zleca aktywacjg promocyijnej ustugi ,,Bezptatne przekazywanie polqczen do sieci Plus” (,,Przekazywanie potqczei do sieci Plus™),
na caty okres Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Automatyczna aktywacja ustugi nastqpi w chwili rozpoczecia $wiadczenia Ustug na warunkach okreslonych w Regulaminie.
Aktywowana ustuga bedzie dostgpna w kazdym okresie rozliczeniowym do momentu jej dezaktywacji.
W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego ustuga zostaje dezaktywowana.

§ 12 WARUNKI SPECJALNE

Lakaz zmiany taryfy na niiszq przez caly okres trwania Promocji. Zmiana mozliwa tylko na Promocyjny Plan Cenowy o wyiszej wartoSci dostgpny w ramach tej samej
Promocji.
Imiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 pkt. 1 Regulaminu Promocji:

a. powoduje zmiang wielkosci ,Pakietu Internetowego Non Stop”, na pakiet odpowiedni dla Promocyjnego Planu Cenowego, na ktdry na stqpita zmiana;

b. powoduje dezaktywacje wszystkich ustug, ktore nie sq dedykowane dla Promocyjnego Planu Cenowe go zgodnie z tabelq w § 2 pkt. 1, na ktéry nastqpita zmiana
Imiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy wymieniony w § 2 pkt. 1 Regulaminu Promocji nie powoduje dezaktywacji
ustugi: Rabatu MNP pod warunkiem, ze ustuga jest dostgpna w nowo wybranym Promocyjnym Planie Cenowym i nie wchodzi w kolizjg z Ustugami przypisanymi do nowych
Promocyjnych Plandw Cenowych.

Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkow wynikajgeych z Umowy:

a. powoduje utrate niewykorzystanego limitu danych z Pakietu Non Stop z danego Okresu rozliczeniowego.

b. nie powoduje dezaktywacji aktywnych ustug i pakietow przypisanych dla danego Promocyjnego Planu Cenowego.

§ 13 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

8 Polqczenie z Dziatem Obstugi Klienta: pod nr 601102601 — optata jak za zwykte polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent; pod nr 2601 -
jednorazowa optata za potqczenie z konsultantem 1,60 zt (1,97 zt z VAT)
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1. Limit kredytowy wynosi 244 zi.
2. Polkomtel jest uprawniony do zqdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujqcych zasad:

a. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1lit. ¢, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,

b. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. d, lit. f Regulaminu - 5000 zt,

¢. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. g, lit. b Regulaminu - 7600 zt,

d. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski - 1500 zt, Sredni - 5000 zt, wysoki - 7600 zt.
3. Kaucjo podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgcych z:

0. 6 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 lub 5000 zt,

b. 12 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 7600 zt.

A Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska

Promocyjny plan cenowy Elas'glczna 34 aa 54 74 9 114 154

Abonament miesieczny

Potaczenia, SMS, MMS w kraju i w UE Bez limitu

Pakiet internetowy Non Stop w kraju 15GB 25GB 40 GB 60 GB 100 GB 150 GB 200 GB 250 GB

Technologia 5G od Plusa 0zt

B'ezg')latne przekazywanie potaczen do Tak Tak Tak Tak Tak Tak Tak Tak
sieci Plus

Potaczenia miedzynarodowe do UE 0,81zt 0,50 zt 0,25 zt 0,15 zt 0,05 zt 0zt 0zt 0zt

Pakiet minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. Mozliwosc¢ dokupienia pakietu WKM i pot. Miedzynarodowych 200 min 200 min 200 min

Pakiet Roamingowy Data 8,45 GB 14,09 GB 16,91 GB 19,73 GB 28,19GB 33,83 GB 42,29 GB 53,56 GB
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